COSTI DI CANCELLAZIONE
STORNOBEDINGUNGEN

CANCELLATION FEES 01.07 - 14.08

e 30% del costo totale previsto per vitto, alloggio e attivita per
cancellazioni effettuate 2 settimane (15 giorni) prima dell’arrivo del
gruppo;

e 40% del costo totale previsto per vitto, alloggio e attivita per
cancellazioni effettuate 1 settimana (7 giorni) prima dell’arrivo del

gruppo.

ALTA STAGIONE

e 30% der Gesamtkosten flir Verpflegung, Unterkunft und Aktivitaten
flir Stornierungen 2 Wochen (15 Tage) vor Ankunft der Gruppe

e 40% der Gesamtkosten fir Verpflegung, Unterkunft und Aktivitaten
bei Stornierungen 1 Woche (7 Tage) vor Ankunft der Gruppe

HAUPTSAISON

e 30% of total cost for food, accommodation and activities for
cancellations made 2 weeks (15 days) before group arrival

e 40% of total cost for food, accommodation and activities for
cancellations made 1 week (7 days) before group arrival

HIGH SEASON




PERIODO
ADOLESCENTI

JUGENDZEIT

YOUTH GROUPS

e 30% del costo totale previsto per pernottamento del gruppo per
cancellazioni effettuate 2 settimane (15 giorni) prima dell’arrivo del
gruppo;

e 40% del costo totale previsto per pernottamento per cancellazioni
effettuate 1 settimana (7 giorni) prima dell’arrivo del gruppo.

Per cancellazioni effettuate il giorno precedente all’arrivo o il giorno
stesso, saremo costretti ad addebitare il 100% dei costi previsti per il
vitto.

e 30% der Gesamtkosten fir Unterkunft flir Stornierungen 2 Wochen
(15 Tage) vor Ankunft der Gruppe

e 40% der Gesamtkosten fur Unterkunft bei Stornierungen 1 Woche (7
Tage) vor Ankunft der Gruppe

Bei Stornierungen am Tag vor der Ankunft oder an dem Ankunftstag

mussen wir 100% der Kosten fur die Verpflegung berechnen.

e 30% of total cost for accommodation for cancellations made 2
weeks (15 days) before group arrival

e 40% of total cost for accommodation for cancellations made 1 week
(7 days) before group arrival

For cancellations made the day before the arrival or on the day of

arrival, we will be forced to charge 100% of the costs for food.




